
  

Tel. 506 2287-6000   Apdo. Postal 10061-1000 San José, Costa Rica. Dirección Electrónica: www.ins-cr.com 
Página 1 de 10 

 
INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS 
DEPARTAMENTO PROVEEDURIA INS 

INFORME EJECUCIÓN PLAN DE ADQUISICIONES 2020 
 
Se informa a todos los interesados los resultados de los procesos de contratación que se 
publicaron en el Plan de Adquisiciones del 2020. El detalle específico puede consultarse 
en el SIAC y en el expediente SICOP (para aquellos procesos que se tramitaron 
electrónicamente) o en nuestra página web (http//www.ins-cr-com) 
 
 
 

I. Procesos publicados en el plan cuyo acto final fue adjudicado 
 
 
 
 

Número de 
proceso 

Descripción 
Monto estimado 
anual en colones 

Vigencia del 
contrato 

Monto adjudicado 
en colones 

Estado 
% 

Ejecución 

Programa 
Presupuestario 

(Subpartida) 

Dependencia 
Responsable 

Fuente 
Financiamiento  

2020LA-
000016-

0001000001 

Servicio de 
Mantenimiento de 
la Flotilla del INS. 

₡33 216 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡80 000 000,00 

En 
Ejecución  

100% 1.08.05 
Centro de 
Servicios 

Administrativos 

Recursos 
propios  

2020LA-
000010-

0001000001 

Adquisición por 
consumo de 

cámaras IP, Domos 
IP y paneles de 

control de acceso. 

₡336 165 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡168 000 000,00 

En 
Ejecución  

100%   5.01.04 
Unidad 

Vigilancia 
Recursos 
propios  

2019LN-
000007-

0001000001 

Servicio de 
suministro por 

consignación, de 
materiales 

quirúrgicos de 
osteosíntesis, 

artroscopia y otros.    

 Cuantía 
Inestimada  

1 año con 3 
renovaciones 

 Cuantía 
Inestimada  

En 
Ejecución  

100% 1.06.03 
Control y 

Gestión de 
Compras 

Recursos 
propios  

2020CD-
000074-

0001000001 

Contratación de 
Servicios 

Profesionales para la 
realización de la 
Calificación de 
Riesgo a nivel 
internacional. 

₡45 440 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡43 731 000,00  

En 
Ejecución  

100% 1.04.04 
Dirección de 

Riesgos 
Recursos 
propios  
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2020LA-
000008-

0001000001 

Servicio de Integral 
de fumigación para 

la eliminación de 
plagas en Oficinas 
Centrales, Sedes, 
Puntos de Venta y 
Centros de Salud a 

nivel nacional. 

₡25 165 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡11 341 669,00 

En 
Ejecución  

100% 1.04.99 
 Centro de 
Servicios 

Administrativos 

Recursos 
propios  

2020LA-
000018-

0001000001 

Mantenimiento de 
equipos piscinas de 

hidroterapia 
(Bombas filtros 

Equipos hidráulicos).   

₡35 000 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡35 000 000,00 

En 
Ejecución  

100% 1.08.99 
Ingeniería y 

Mantenimiento 
Recursos 
propios  

2020LA-
000003-

0001000001 

Servicio de 
Alimentación por 

demanda.                                
₡130 000 000,00 

1 año con 3 
renovaciones 

₡168 125 000,00 
En 

Ejecución  
100%  1.07.02 

Centro de 
Servicios 

Administrativos 

Recursos 
propios  

2020LA-
000004-

0001000001 

Suministro de gas 
licuado. 

₡44 955 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡44 955 000,00 

En 
Ejecución  

100% 2.01.01 
Ingeniería y 

Mantenimiento 
Recursos 
propios  

 2020LA-
000032-

0001000001 

Servicio de 
mantenimiento 

correctivo para las 
salas de 

exposiciones 
permanentes y 
temporales del 

Museo del Jade. 

₡41 805 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡41 805 000,00 

En 
Ejecución  

100% 1.04.99 Museo de Jade 
Recursos 
propios  

2020LA-
000023-

0001000001 

Servicios de 
mantenimiento 

preventivo y servicio 
técnico a los 
sistemas de 

inversores varias 
zonas del país. 

₡25 116 274,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡22 255 700,00 

En 
Ejecución  

100% 1.08.99 
Ingeniería y 

Mantenimiento 
Recursos 
propios  

2020LA-
000019-

0001000001 

Impermeabilización 
de tanques de agua 

potable según 
demanda.  

₡71 494 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡71 494 000,00 

En 
Ejecución  

100% 1.08.99 
Ingeniería y 

Mantenimiento 
Recursos 
propios  

2020LN-
000001-

0001000001 

Precalificación 
empresas para 

realizar Proceso Due 
diligence, valoración 

del costo de 
compañías de 

Seguros y análisis de 
potencial de 

mercado de Seguros 
en Latinoamérica.  

Cuantía 
inestimada 

1 año con 3 
renovaciones 

Cuantía inestimada 
En 

Ejecución  
100%  1.04.04 Gerencia  

Recursos 
propios  
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2020LN-
000002-

0001000001   

Compra por 
demanda de 
implementos 

médicos para la 
Clínica del dolor y 

neuroestimulación.  

₡433 158 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡433 158 000,00 

En 
Ejecución  

100%  2.99.02 
Centro de 

Distribución y 
Logística 

Recursos 
propios  

2020LA-
000011-

0001000001 

Compra de 
implementos 
médicos 1° 
Ordinario. 

₡33 008 452,43 Única vez ₡20 779 401,25 
En 

Ejecución  
100%  2.99.02 

Centro de 
Distribución y 

Logística 

Recursos 
propios  

2020LN-
000003-

0001000001 

Servicio de 
reparación de daños 

de vehículos. 

Cuantía 
inestimada 

1 año con 3 
renovaciones 

Cuantía inestimada 
En 

Ejecución  
100% 1.08.05 

Centro de 
Servicios 

Administrativos 

Recursos 
propios  

2020LA-
000015-

0001000001 

Compra de 
implementos 
médicos 2° 

Ordinario Líneas sin 
Muestras 

Registradas.  

₡87 633 442,56 Única Vez ₡7 115.375,98 
En 

Ejecución  
100%  2.99.02 

Centro de 
Distribución y 

Logística 

Recursos 
propios  

2020LA-
000013-

0001000001 

Compra de 
medicamentos. 

₡222 226 594,50 Única vez ₡17 888 734,92 
En 

Ejecución  
100% 2.01.02 

Centro de 
Distribución y 

Logística 

Recursos 
propios  

2020LN-
000004-

0001000001 

Compra de 
Soluciones 

Electrolíticas para 
administración 

intravenosa bajo la 
modalidad según 

demanda. 

₡353 600 173,00 
1 año con 3 

renovaciones 
Cuantía inestimada 

En 
Ejecución  

100%  2.99.02 
Centro de 

Distribución y 
Logística 

Recursos 
propios  

2020LN-
000005-

0001000001 

Compra de fórmulas 
y suplementos 

nutricionales por 
demanda. 

₡224 538 452,60 
1 año con 3 

renovaciones 
₡109 284 836,50 

En 
Ejecución  

100% 2.01.02 
Centro de 

Distribución y 
Logística 

Recursos 
propios  

2020PP-
000026-

0001000001 

Servicio de 
asistencia técnica 

preventiva y 
correctiva a la 
plataforma de 
comunicación 

inalámbrica de datos 

₡51 660 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
¢ 42 415 912, 00 

En 
Ejecución  

100% 1.08.99 
Dirección de 

Tecnologías de 
Información 

Recursos 
propios  

 2020LA-
000026-

0001000001 

Compra de 
medicamentos. 

₡137 404 776,00 Única Vez ₡133 965 938,00 
En 

Ejecución  
100% 2.01.02 

Centro de 
Distribución y 

Logística 

Recursos 
propios  
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2020LA-
000022-

0001000001 

Elaboración de un 
diagnóstico 

competencial 
mediante 

Assesment center y 
otras herramientas; 

y la creación y 
seguimiento de un 
plan de desarrollo 
del Liderazgo en el 

INS de forma 
presencial o virtual, 
bajo la modalidad 

de según demanda. 

₡50 000 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡50 000 000,00 

En 
Ejecución  

100% 1.04.04 
Subdirección 
de Cultura y 

Talento 

Recursos 
propios  

 2020LA-
000027-

0001000001 

Compra de 
implementos 
médicos Lista 
Ordinario N°3.      

₡67 256 147,00 Única Vez   ₡66 511 087,00 
En 

Ejecución  
100%  2.99.02 

Centro de 
Distribución y 

Logística 

Recursos 
propios  

2020LA-
000028-

0001000001 

Servicio de 
mantenimiento 

preventivo y servicio 
técnico para sistema 

de portones 
automáticos 

arrollables, agujas 
de control de acceso 

y puertas 
automáticas. 

₡27 892 065,32 
1 año con 3 

renovaciones 
₡14 629 223,60 

En 
Ejecución  

100% 1.08.99 
Ingeniería y 

Mantenimiento 
Recursos 
propios  

2020LA-
000030-

0001000001 

Suministro de filtros, 
llantas, escobillas, 

pinturas de aerosol 
y lubricantes según 

demanda. 

₡28 440 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡16 214 087,82 

En 
Ejecución  

100%  2.99.02 
Centro de 

Distribución y 
Logística 

Recursos 
propios  

2020LA-
000021-

0001000001 

Servicio de 
confección, 
instalación y 

reparación de 
prótesis, órtesis y 

artículos protésicos 
a la medida del 

paciente derivadas 
de recetas médicas. 

₡106 595 000,00 Única Vez ¢84 551 250,00 
En 

Ejecución  
100% 1.06.03 

Unidad de 
Coordinación y 

Enlace RSS 

Recursos 
propios  
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2020LA-
000035-

0001000001 

Compra de 
medicamento e 

implementos 
médicos requeridos 

para la Terapia 
Renal de los 

usuarios de la Red 
de Servicios de 

Salud del INS, Según 
demanda. 

₡64 556 352,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡64 556 352,00 

En 
Ejecución  

100%  2.99.02 
Centro de 

Distribución y 
Logística 

Recursos 
propios  

2020LN-
000007-

0001000001 

Servicios de 
mantenimiento 

primario de aseo y 
limpieza integral en 

Sedes, Puntos de 
Ventas y otras 
instalaciones 

utilizadas por el 
Grupo INS bajo la 

modalidad de 
entrega según 

demanda. 

¢335 905 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
¢335.905.000,00 

En 
Ejecución  

100% 1.04.06 
Centro de 
Servicios 

Administrativos 

Recursos 
propios  

2020LA-
000039-

0001000001 

Compra de 
implementos 
médicos 4° 

Ordinario líneas sin 
muestras 

registradas. 

₡39 485 587,00 Única Vez ₡40 147 548,85 
En 

Ejecución  
100%  2.99.02 

Centro de 
Distribución y 

Logística 

Recursos 
propios  

2020LA-
000040-

0001000001 

 Compra según 
demanda de 
insumos para 

Radiofrecuencia 
Tratamiento Dolor 

Crónico. 

₡45 276 664,16 
1 año con 3 

renovaciones 
₡45 276 664,16 

En 
Ejecución  

100%  2.99.02 
Centro de 

Distribución y 
Logística 

Recursos 
propios  

2020LA-
000033-

0001000001 

Adquisición de 
equipos médicos de 

baja complejidad 
según demanda.           

¢34.783.384,82 Única Vez ¢34.783.384,82 
En 

Ejecución  
100%  2.99.02 

Centro de 
Servicios 

Administrativos 

Recursos 
propios  

2020LN-
000009-

0001000001 

Mantenimiento 
preventivo y servicio 
técnico para control 
inteligente, sistemas 

de aire 
acondicionado y 

equipos 
complementarios a 

nivel nacional. 

₡170 238 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
¢141.659.223,25 

En 
Ejecución  

100% 1.08.99 
Ingeniería y 

Mantenimiento 
Recursos 
propios  
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2020LA-
000037-

0001000001 

Servicio de 
confección, 
instalación y 

reparación de 
prótesis, órtesis y 

artículos protésicos 
a la medida del 

paciente derivadas 
de recetas médicas. 

₡105 698 000,00 Única Vez ₡32 906 705,20 
En 

Ejecución  
100% 1.06.03 

Unidad de 
Coordinación y 

Enlace RSS 

Recursos 
propios  

2020LA-
000036-

0001000001 

Contratación de 
Servicios de 
Transporte 

Modalidad Taxi 
según demanda. 

₡117 563 544,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡117 563 544,00 

En 
Ejecución   

100% 1.05.01 
Centro de 
Servicios 

Administrativos 

Recursos 
propios  

2020LA-
000031-

0001000001 

Adquisición de 
Mobiliario Médico 
según demanda.  

₡150 000 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
  ¢149 000 000 ,00 

En 
Ejecución 

100%  5.01.06 
Centro de 
Servicios 

Administrativos 

Recursos 
propios  

 
 
 
 
 

II. Procesos publicados en el plan cuyo acto final fue de infructuosidad y se 
emitió en el período 2020 

 
 

Número de 
proceso 

Descripción 
Monto estimado 
anual en colones 

Vigencia del 
contrato 

Monto 
adjudicado 
en colones 

Estado 
% 

Ejecución 

Programa 
Presupuestario 

(Subpartida) 

Dependencia 
Responsable 

Fuente 
Financiamiento  

2020LA-
000024-

0001000001 

Servicio de 
Suministro e 

instalación según 
demanda de 

bumper, barandas 
y barras para 
personas con 
discapacidad. 

₡60 000 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡0,00 Infructuoso  0% 1.08.01 

Ingeniería y 
Mantenimiento 

Recursos 
propios  

2020LA-
000014-

0001000001 

 Adquisición de 
Instrumental 

médico  
₡108 190 486,00 

1 año con 3 
renovaciones 

₡0,00 Infructuoso  0%  2.99.02 
Control y 

Gestión de 
Compras 

Recursos 
propios  

2020CD-
000057-

0001000001 

 Compra de 
implementos 
médicos de 

insumos para la 
realización 
estudios de 

electromio-grafía 

₡24 735 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡0,00 Infructuoso  0% 2.99.02 

Control y 
Gestión de 
Compras 

Recursos 
propios  
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2020LA-
000038-

0001000001 

Adquisición 
servicio de 

mantenimiento 
preventivo y 

servicio técnico 
para el sistema de 

Planta de 
Tratamiento de 

Aguas Residuales 
(PTAR) y Fosa de 

Bombeo del 
Hospital de Trauma 

y Complejo La 
Uruca de la INS Red 

de Servicios de 
Salud. 

₡91 771 687,50 
1 año con 3 

renovaciones 
₡0,00 Infructuoso  0%  1.08.01 

Ingeniería y 
Mantenimiento 

Recursos 
propios  

2020LN-
000006-

0001000001 

Contratación de 
Agencia de 

Investigación de 
Mercados para el 
Grupo INS, bajo la 

modalidad de 
entrega según 

demanda. 

₡250 000 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡0,00 Infructuoso  0% 1.04.04 

Dirección de 
Mercadeo 

Recursos 
propios  

2020LA-
000012-

0001000001 

Contratación de 
Servicios de 
Transporte 

Modalidad Taxi 
según demanda. 

₡117 563 544,00 
1 año con 3 

renovaciones 
₡0,00 

 
Infructuoso    

0% 1.05.01 
Centro de 
Servicios 

Administrativos 

Recursos 
propios  
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III. Procesos publicados en el plan cuyo acto final no concluyó en el período 
2020 

 
 
 
 

Número de 
proceso 

Descripción 
Monto estimado 
anual en colones 

Vigencia del 
contrato 

Monto 
adjudicado en 

colones 
Estado 

% 
Ejecución 

Programa 
Presupuestario 

(Subpartida) 

Dependencia 
Responsable 

Fuente 
Financiamiento  

2020LA-
000042-

0001000001 

Adquisición de Equipo 
Médico de Mediana 

Complejidad. 
₡118 529 507,32 

1 año + 3 
renovaciones 

₡78 520 037,42 Formalización  95% 5.01.06 
Centro de 
Servicios 

Administrativos 
Recursos propios  

2020LA-
000034-

0001000001 

Servicio de confección, 
instalación y reparación 

de prótesis, órtesis y 
artículos protésicos a la 

medida del paciente 
derivadas de recetas 

médicas. 

₡379 607 000,00 Única vez ₡0,00 Recursado  90% 1.06.03 
Unidad de 

Coordinación y 
Enlace RSS 

Recursos propios  

2020LN-
000008-

0001000001 

Adquisición de 
ropa    hospitalaria y   c

olchones 
para la Red de        Servi
cios de Salud del Grupo 

INS  

Cuantía 
Inestimada 

1 año + 3 
renovaciones 

Cuantía 
Inestimada 

Formalización  95% 2.99.04 
Centro de 

Distribución y 
Logística  

Recursos propios  

2020LA-
000045-

0001000001 

Servicio de confección, 
instalación y reparación 

de prótesis, órtesis y 
artículos protésicos a la 

medida del paciente 
derivadas de recetas 

médicas.  

₡123 545 000,00 Única vez ₡0,00 
Estudio 
Técnico  

90% 1.06.03 
Unidad de 

Coordinación y 
Enlace RSS 

Recursos propios  

2020LA-
000044-

0001000001 

Servicio de confección, 
instalación y reparación 

de prótesis, órtesis y 
artículos protésicos a la 

medida del paciente 
derivadas de recetas 

médicas.  

₡317 646 000,00 Única Vez ₡0,00 
Estudio 
Técnico 

90% 1.06.03 
Unidad de 

Coordinación y 
Enlace RSS 

Recursos propios  

2020LA-
000046-

0001000001 

Compra de Alcohol 
Isopropílico en 

presentaciones de 3ml, 
10ml26ml 

₡191 861 528,76 Única vez ₡0,00 
Estudio 
Formal 

90% 2.01.02 
Centro de 

Distribución y 
Logística 

Recursos propios  
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IV. Procesos publicados en el Plan que se dejaron sin efecto 
 
 
 

Número de 
proceso 

Descripción 
Monto estimado 
anual en colones 

Vigencia del 
contrato 

Estado % Ejecución 
Programa 

Presupuestario 
(Subpartida) 

Dependencia 
Responsable 

Fuente 
Financiamiento  

2020LN-
000010-

0001000001 

Contratación de servicios 
de organización de 
actividades y BTL  

Cuantía Inestimada 
1 año con 3 

renovaciones 
Sin efecto  0%  1.07.02 

Dirección de 
Mercadeo 

Recursos 
propios  

No aplica  

Proyecto llave en mano, 
para la construcción de la 
Sala Dual en el Museo del 
Jade y Remodelación de la 

tienda y la boletería. 

₡250 000 000,00 Única Vez Sin efecto  0% No aplica Museo  
Recursos 
propios  

 No aplica 
Servicios de aplicación de 
ultrasonidos de mama y 

próstata según demanda. 
₡31 590 000,00 

1 año con 3 
renovaciones 

Sin efecto  0% No aplica 
Subdirección de 

Talento 
Humano  

Recursos 
propios  

 No aplica 
Adquisición de Equipo de 

Rehabilitación.  
₡151 228 206,76 Única Vez  Sin efecto  0% No aplica 

Red de Servicios 
de Salud  

Recursos 
propios  

 
 
Nota: Estos procesos se dejaron sin efecto, a solicitud de las Unidades Usuarias.  
 

    
 
 
 

V. Procesos publicados en el Plan que se dejaron en Suspenso  
 
 

Número de 
proceso 

Descripción 
Monto estimado 
anual en colones 

Vigencia del 
contrato 

Estado 
% 

Ejecución 

Programa 
Presupuestario 

(Subpartida) 

Dependencia 
Responsable 

Fuente Financiamiento  

No aplica  

Remodelación de la 
farmacia y construcción de 
área de unidad de mezclas 

intravenosas y bodega.   

₡250 000 000,00 Única Vez Suspenso 0% No aplica  
Ingeniería y 

Mantenimiento 
Recursos propios  

No aplica  
Adquisición Mobiliario de 

oficina modular según 
demanda. 

₡263 000 000,00 
1 año con 3 

renovaciones 
Suspenso  0% No aplica  

 Centro de 
Servicios 

Administrativos 
Recursos propios  
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(*) El porcentaje de ejecución que se indica en 100% se considera hasta la etapa de 
emisión del acto final (sea adjudicación, desierto, infructuoso); no contempla ni la 
ejecución presupuestaria, ni la recepción de los bienes o servicios – etapas que podrían 
trasladarse de período-.  
 
 
Resumen general del estado de los procesos: 
 
 
 
 
 

Estado Cantidad Porcentaje 

Invitación 1 1,89% 

Formalización 2 3,77% 

Recursado  1 1,89% 

Estudio Técnico  2 3,77% 

Ejecución 35 66,04% 

Sin efecto 4 7,55% 

Infructuoso 6 11,32% 

Suspenso  2 3,77% 

Totales 53 100% 
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